@ Liberty

Hot Water Recirculating System Rebate Program

Rebate Information/Terms and Conditions

1.The rebate only applies to newly installed hot water recirculating

systems.

2.The rebate amount is up to $175 for one hot water recirculating system.
Tax is not included. The amount of the rebate cannot exceed the amount

paid.

3. Once you have purchased and installed your hot water recirculating
system, please submit a completed, signed Rebate Request form, a copy
of your original itemized receipt, a photo of the installed system, and a
copy of your current water bill. Please keep a copy for your records. The
required documents may be sent to Conservation@libertyutilities.com or
mailed to our office 9750 Washburn Rd., Downey, CA 90241 addressed to

Water Efficiency Department — Rebate.

4.liberty will contact you once your paperwork has been reviewed and

approved.
5.A check may take 6-8 weeks to be processed and mailed.

Eligibility

1.The hot water recirculating system must be purchased and installed

between 1/1/2025 and 12/31/2026.
2.The property must receive water service from Liberty.

3.The Hot Water Recirculating System Rebate Program only applies to

newly installed systems.

Program Terms

1.Limit one rebate per household.

2.The hot water recirculating system
may be installed by the homeowner or
by a licensed plumber. Cost of
installation is not covered as part of
the rebate. Tenants must have
approval from the property owner
before install and provide approval in
form of a forwarded email or a signed
letter.

3.Rebate does not include additional
parts purchased for system and does
not apply for water heaters.

4.The completed Rebate Request form
must be submitted with a photo of the
installed system, a copy of your
original receipt and a copy of your
current water bill.

5.Liberty reserves the right to conduct a
site visit to confirm the recirculating
system is being used.

Liberty does not endorse or promote any product, brand, or service.
Please visit www.libertyutilities.com for more program information and details.

Program Rebate Request

Name:

Phone:

Email:

Address:

City:

State: Zip:

Account Number:

Brand/Model:

Purchase Date:

Installation Date:

How did you hear about this program?  [] Newsletter
[] Social Media [] Digital Advertisement

This application is for a rebate only. The Hot Water Recirculating System Rebate
Program (“Program”) funds will be allocated on a first-come, first-served basis
until such funds are no longer available. The Program may be modified or
terminated without prior notice. Eligibility requirements apply.

Liberty makes no representation or warranty, whether expressed or implied,
including warranty of merchantability or fitness for any particular purpose,
relating to contracted services or products that may be installed, including any
hazardous substances that may be contained in any product. Installation of a
hot water recirculating system does not guarantee reduced water use and
Liberty makes no representation as to the safety, reliability and/or efficiency of
the selected services or products.

By participating in the Program, applicant waives and releases Liberty and its

Signature:

[ Bill Insert
[] Family/Friend

Print:

[] Postcard
[ Liberty Employee

O Email
[ Other:

contractors and agents from any and all claims and causes of action arising out
of or relating to the installation or use of devices in connection with this Program.
Liberty does not recommend, endorse, qualify, guarantee or make any
representations or warranties regarding the services, work, quality, financial
stability or performance of any vendor listed on its website. Any and all claims
the applicant may have based upon any defect or failure of performance of a
contracted service or device purchased by the applicant should be pursued
with the vendor, contractor or manufacturer/distributor.

By signing below, the applicant agrees to comply with the program terms and
conditions, as well as all Federal, State and local codes, including covenants,
conditions and restrictions, as applicable. The applicant has read, understands
and agrees to the terms and conditions of the program as outlined and certifies
that the information on the application is complete and accurate.

Date:




. Liberty'

Programa de Reembolsos para Sistema de Recirculacion de Agua Caliente

Informacién de Reembolsos/Términos y Condiciones

1.El reembolso solo se aplica a sistemas de recirculacion recién instalados.

2.El monto del reembolso es de hasta $ 175 por un sistema de recirculacion
de agua caliente. Impuestos no incluidos. La cantidad del reembolso no
puede exceeder la cantidad pagada.

3.Una vez que haya comprado e instalado su sistema de recirculacion de
agua caliente, envie un formulario de solicitud de reembolso completado y
firmado, una copia de su recibo detallado original, una foto del sistema
instalado y una copia de su factura de agua actual. Por favor, guarde una
copia para sus registros. Los documentos requeridos pueden ser enviados
a Conservation@libertyutilities.com o por correo a nuestra oficina 9750
Washburn Rd., Downey, CA 90241 dirigida al Water Efficiency Department -
Rebate.

4.liberty se comunicard con usted una vez que sus documentos hayan sido
revisados y aprobados.

5.Un cheque puede tardar de 6 a 8 semanas en procesarse y enviarse por
correo.

Elegibilidad
1.El sistema de recirculacion de agua caliente debe ser compardo y
instalado entre 1/1/2025 y 12/31/2026.
2.La propiedad debe recibir servicio de agua de Liberty.

3.El Programa de Reembolso del Sistema de Recirculacion de Agua Caliente
solo se aplica a los sistemas recién instalados.

Términos del Programa

1.Limite de un reembolso por hogar.

2.El sistema de recirculacién de agua
caliente puede ser instalado por el
propietario o por un plomero con licencia.
El costo de instalacién no esté cubierto
como parte del reembolso. Los inquilinos
deben tener la aprobacion del propietario
antes de instalar y propocionar la
aprobacién en forma de un correo
electrénico o una carta firmada.

3.El reembolso no incluye piezas adicionales
compradas para el sistema y no se aplica
a los calentadores de agua.

4.El formulario de solicitud de reembolso
completado debe enviarse con una foto
del sistema instalado, una copia de su
recibo original y una copia de su factura
de agua actual.

5.Liberty se reserva el derecho de realizar
una visita al sitio para confirmar que se
estd utilizando el sistema de recirculacion.

Liberty no respalda ni promueve ningtlin producto, marca o servicio.
Visite www.libertyutilities.com para obtener mas informacién y detalles del programa.

Solicitud del Programa de Reembolsos

Nombre:

Teléfono:

Correo Electrénico:

Direccién:

Ciudad: Estado:

NUmero de Cuenta:

Cédigo Postal:

Marca/Modelo:

Fecha de Compra:

Fecha de Instalacion:

Como se entero de este programa? [0 Boletin
] Redes Sociales [] Publicidad Digital ] Familia / Amigo(a)

Esta solicitud es solo para reembolso. Los fondos del Programa de Reembolso
del Sistema de Recirculacién de Agua Caliente (“Programa”) se asignaran por

[ Inserto de factura
O Empleado(a) de Liberty

[ Tarjeta Postal [ Correo Electrénico

[ Otro:

acciones que surjan de o estén relacionadas con la instalaciéon o uso de
dispositivos en relacién con este Programai. Liberty no recomienda, respalda,

orden de llegada hasta que dichos fondos ya no estén disponibles. El Programa  califica, garantiza ni hace ninguna representacion o garantia con respecto a los

puede ser modificado o terminado sin previo aviso. Se aplican requisitos de
elegibilidad.

Liberty no hace ninguna representacién o garantia, ya sea expresa o implicita,
incluida la garantia de comerciabilidad o idoneidad para cualquier propoésito en
particular, con los servicios o productos contratados que puedan ser instalados,
incluyendo cualquier sustancia peligrosa que pueda estar contenida en
cualquier producto. La instalacién de un sistema de recirculacion de agua
caliente no garantiza un uso reducido del agua y Liberty no hace ninguna
representacién en cuanto a la seguridad, confiabilidad y / o eficiencia de los
servicios o productos seleccionados.

servicios, el trabajo, la calidad, la estabilidad financiera o el rendimiento de
ningln proveedor enumerado en su pdgina web. Todos y cada uno de los
reclamos que el solicitante pueda tener basadas en cualquier defecto o falla en
el desempenio de un servicio o dispositivo contratado por el solicitante deben
ser proseguidas con el vendedor, contratista o fabricante/distribuidor.

Al firmar a continuacion, el solicitante acepta cumplir con los términos y
condiciones del programa, asi como con todos los cédigos federales, estatales
y locales, incluidos los convenios, condiciones y restricciones, segin
corresponda. El solicitante ha leido, entiende y acepta los términos y
condiciones del programa como se describe y certifica que la informacion en la

solicitud es completa y precisa.

Al participar en el Programa, el solicitante exonera y libera a Liberty y a sus
Contratistas y Agentes de todos y cada uno de los reclamos y causas de

Firma: Nombre en Letra de Molde:

Fecha:




